
Projetos de PD&I desenvolvidos 
pelo IMD em parceria com equipes 
técnicas da Secretaria de Estado 
da Saúde Pública (SESAP/RN)

Portfólio de
Soluções em TI

 Gestão e integração  
    de clínicas da área de saúde

 Vigilância epidemiológica

 Saúde do trabalhador
 Residências, estágios  

   e vínculos de trabalho  
    temporários

 Gerenciamento de cursos  
    e eventos de capacitação

SECRETARIA DE ESTADO 
DA SAÚDE PÚBLICA – SESAP



Idealizado para atender às necessidades de 
otimização da gestão de diversas clínicas 
da área de saúde da Universidade Federal 

do Rio Grande do Norte (UFRN), o SigSaúde 
possui cerca de 55 mil pacientes cadastrados, 
já realizou 41 mil agendamentos de consultas e 
exames e tem 10 mil registros de atendimentos 
por meio de prontuários eletrônicos. Neste 
ano, o sistema começou a ser implantando em 
unidades da Secretaria de Estado da Saúde 
Pública do Rio Grande do Norte (SESAP/RN).

Sistema para 
gestão de clínicas e 
integração de dados 
na área de saúde

SigSaúde
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A solução tem como uma de suas principais funcionalidades os prontuários 
eletrônicos, desenvolvidos de forma customizada para diferentes especialidades 
da área de saúde. Assim, além de atender a demandas específicas, proporciona 
a agregação e o acesso facilitado aos dados dos pacientes, evitando retrabalhos e 
gerando um atendimento personalizado.

O sistema também possui diversas outras funcionalidades que facilitam a integração de 
informações de diferentes clínicas e proporcionam maior eficiência de gestão.

Conheça mais sobre o SigSaúde:

 Dispõe de prontuários eletrônicos específicos para 
especialidades das áreas de saúde;

 Proporciona a integração dos dados clínicos e 
cadastrais de pacientes oriundos de diferentes 
especialidades;

 Possui funções de agendamento de consultas e 
exames, prescrição de medicamentos (receita) e 
emissão de atestado;

 Proporciona o cadastramento dos profissionais de 
saúde;

 Realiza o controle de escalas de profissionais;

 Faz a geração de relatórios de indicadores 
estratégicos em saúde.

Benefícios para o gestor:

 Integração de clínicas de  
diferentes áreas;

 Cadastro único dos usuários;

 Redução de custos;

 Proporciona visão ampla e, ao 
mesmo tempo, detalhada da gestão 
na área de saúde.

 

/ 3

Av. Senador Salgado Filho, 3000 – Lagoa Nova,  

CEP 59.078.970 - Natal/RN – (84) 3342-2216 

Siga o IMD nas redes sociais

https://www.facebook.com/MetropoleDigital/
https://www.instagram.com/metropoledigital/
https://www.linkedin.com/school/metropoledigital/
https://www.youtube.com/c/metropoledigital
https://twitter.com/metropoledigi


/ 4

Av. Senador Salgado Filho, 3000 – Lagoa Nova,  

CEP 59.078.970 - Natal/RN – (84) 3342-2216 

Siga o IMD nas redes sociais

Sistema Unificado 
para Vigilância 
Epidemiológica

SUVEPI

Criado para auxiliar a 
Secretaria de Estado da 
Saúde Pública do Rio 

Grande do Norte (SESAP/
RN) durante a pandemia de 
Covid-19, o Sistema Unificado 
de Vigilância Epidemiológica 
(SUVEPI) é um software capaz 
de recolher, tratar e qualificar 
os dados de doenças e agravos 
sanitários, como Hanseníase, 
Microcefalia, Arboviroses, 
Tuberculose, Sarampo e 
Monkeypox, além de Covid-19  
e outras patologias.

Para cada um dos agravos 
listados no sistema, são 
reunidas informações acerca 
de mortalidade e morbidade, 
o que facilita para a gestão 
pública a observação em tempo 
real, e de maneira fidedigna, 
do verdadeiro estado da 
saúde pública de determinada 
região. Esse recurso ajuda, por 
exemplo, na tomada decisões 
de alocação de recursos 
financeiros ou humanos para o 
tratamento de possíveis quadros 
epidemiológicos.
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Benefícios:

 Observação em tempo real da saúde pública de 
determinada região;

 Melhores condições para investigação de casos 
e tomadas de decisões;

 Facilita a alocação de recursos financeiros 
e humanos para o tratamento e controle de 
possíveis surtos de doenças;

 Qualificação da gestão pública, tornando o 
trabalho em saúde mais eficiente e eficaz.

Conheça o SUVEPI:

 Recolhe, trata e qualifica dados de agravos sanitários e doenças, em 
especial aqueles ligados à  Hanseníase, Microcefalia, Arboviroses, 
Tuberculose, Sarampo, Monkeypox e Covid-19;

 Integra informações de modo a proporcionar o acompanhamento 
real do estado de saúde de uma região;

 Acompanha os registros de outros sistemas da área de saúde, como 
o GAL, SIVEP Gripe e e-SUS;

 Realiza comunicação direta de dados com o Ministério da Saúde;

 Constitui-se em um portal público e interativo.
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Para isso, o SUVEPI acompanha os registros do GAL, SIVEP Gripe 
e e-SUS, softwares utilizados na esfera pública federal. Nessa 
dinâmica, o sistema também emite comunicações diretas para o 
Ministério da Saúde, enviando todos os relatórios de saúde estadual 
para Brasília, com o objetivo de fortalecer o acompanhamento do 
real estado epidemiológico do estado potiguar.
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OO Sistema de Saúde do Trabalhador é uma solução em TI 
projetada especialmente para a área de gestão de pessoas. 
Utilizado pela Secretaria de Estado da Saúde Pública 

(SESAP/RN), o software concentra, em um só lugar, informações 
de vigilância de riscos e segurança do trabalhador.

Para garantir uma cobertura da saúde do trabalho desde a 
admissão do trabalhador até sua aposentadoria, o software conta 
com vários módulos, que gerenciam o registro de documentos, 
as avaliações de exposições a riscos à saúde, os planos de 
intervenções contra acidentes, questões previdenciárias, dentre 
outras funcionalidades.

Totalmente aplicável a qualquer contexto organizacional, público 
ou privado, o sistema também poderá emitir comunicações 
diretas para o eSocial, da Administração Pública Federal. Essas 
informações também são reunidas em um amplo histórico e 
enviadas diretamente para diferentes órgãos estatais.

Solução para gestão de 
segurança e saúde no trabalho

Sistema de Saúde do Trabalhador
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Conheça o Sistema de Saúde do Trabalhador:

 Possui vários módulos que abrangem desde a admissão do 
trabalhador até sua aposentadoria;

 Realiza o registro de documentos e gerenciamento de riscos e de 
questões previdenciárias, dentre outras funcionalidades;

 Mantém informações em amplo histórico e as envia para 
diferentes órgãos federais;

 Pode emitir comunicações diretamente para o eSocial.

Benefícios:

 Permite o dimensionamento atualizado do estado de saúde dos 
colaboradores;

 Reúne e integra informações em um único lugar;

 Facilita a gestão na área de Saúde do Trabalhador e o 
compartilhamento de informações com órgãos estatais;

 É totalmente aplicável a qualquer contexto organizacional 
público ou privado.
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O Sistema Unificado de Ensino e Serviços (SUES) foi 
projetado para auxiliar a Secretaria de Estado da Saúde 
Pública (SESAP/RN), além de instituições hospitalares, 

no gerenciamento completo de relações que envolvam trabalho e 
educação – como residências em saúde, estágios, visitas técnicas, 
projetos, entre outros.

Originalmente pensado para atender uma demanda de gestão 
de contratos de residentes e de outros vínculos temporários 
durante a pandemia de Covid-19, o SUES passou por ampliações, 
garantindo, por exemplo, que instituições públicas tenham em 
mãos relatórios claros e objetivos sobre o quanto de recursos são 
gastos com parcerias e, com isso, cobrar o valor real despendido 
nessas relações trabalhistas.

Atualmente, o sistema é utilizado por diferentes hospitais da 
rede pública do Rio Grande do Norte e é tido nessas instituições 
como a principal ferramenta para gerir esse tipo de vínculo 
laboral. 

Solução para gestão de 
residências, estágios e outros 
vínculos temporários

SUES

/ 8

Av. Senador Salgado Filho, 3000 – Lagoa Nova,  

CEP 59.078.970 - Natal/RN – (84) 3342-2216 

Siga o IMD nas redes sociais

https://www.facebook.com/MetropoleDigital/
https://www.instagram.com/metropoledigital/
https://www.linkedin.com/school/metropoledigital/
https://www.youtube.com/c/metropoledigital
https://twitter.com/metropoledigi


Benefícios:

 Gestão facilitada e eficiente de vínculos que envolvam trabalho e 
educação, como residências em saúde e estágios;

 Digitalização e centralização de registros nessa área;

 Eficácia no registro de projetos de extensão e visitas técnicas.

Conheça o  Sistema de Saúde do Trabalhador

 Realiza o gerenciamento completo de relações que 
envolvem educação e vínculos temporários de trabalho, 
como é o caso de residências em saúde e estágios;

 Emite relatórios claros e objetivos sobre gastos de 
recursos em parcerias;

 Gerencia escalas de residentes, preceptoria, controle de 
visitas técnicas e emissão de certificados automáticos.

Dentre suas funcionalidades, é destaque o gerenciamento de 
escalas de residentes, preceptoria, controle de visitas técnicas e 
emissão de certificados automáticos.
O SUES já registrou mais de 300 residentes da área de Saúde 
até o momento e cerca de 400 preceptores. Sobre estágios, o 
sistema já computou cerca de 1,7 mil e, no quesito projetos, 
foram 85 iniciativas cadastradas na plataforma. É empregado 
atualmente em 42 unidades sanitárias.
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Projetado para facilitar e promover o desenvolvimento profissional 
da Secretaria de Estado da Saúde Pública (SESAP/RN), o Sistema 
Unificado de Educação em Saúde (SUEDS) otimiza e gerencia toda a 

oferta de cursos e eventos formativos institucionais.

A ferramenta promove desde a divulgação de formações até o controle 
de presença de alunos, reunindo em um só lugar funcionalidades 
imprescindíveis para qualquer instituição que necessite gerenciar e 
melhorar suas atividades de capacitação.

Totalmente no formato de nuvem (cloud computing), o sistema funciona 
como um portal on-line e através dele também é possível a emissão de 
relatórios, oferecendo ao gestor um mapeamento detalhado de toda a 
capacitação oferecida pela instituição em determinado período.

Até o momento, o SUEDS conta com mais de 500 usuários cadastrados e 
195 unidades de lotação registradas em sua plataforma.

Gerenciamento completo  
de cursos e eventos  
de capacitação

SUEDS

/ 10

Av. Senador Salgado Filho, 3000 – Lagoa Nova,  

CEP 59.078.970 - Natal/RN – (84) 3342-2216 

Siga o IMD nas redes sociais

https://www.facebook.com/MetropoleDigital/
https://www.instagram.com/metropoledigital/
https://www.linkedin.com/school/metropoledigital/
https://www.youtube.com/c/metropoledigital
https://twitter.com/metropoledigi


Conheça o Sistema Unificado de Educação em Saúde:

  Gerencia a divulgação, as inscrições e o controle 
de presença em cursos e eventos formativos 
institucionais;

 Emite relatórios orçamentários detalhados relacionados 
a cada evento;

 Possui portal on-line (cloud computing)  
aberto à comunidade.

Benefícios:

 Praticidade na gestão da oferta  
de cursos e eventos;

 Controle orçamentário que  
promove segurança financeira  
à instituição;

 Processos de gerenciamento  
bem estruturados;

 Transparência e amplitude na  
divulgação de capacitações.
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